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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Syftet med denna riktlinje ar att grundskoleférvaltningen ska

e arbeta for att elevers delaktighet och inflytande ska 6ka

e skapa likvardighet och samsyn kring arbetet med delaktighet och inflytande med
elever och vardnadshavare

e utveckla stdd och verktyg i arbetet med delaktighet och inflytande.

Avgransningar och vem som omfattas av riktlinjen

Riktlinjen avser de tre nivderna namnd, forvaltning och samtliga skol- och
verksamhetsformer (grundskola, grundsérskola, forskoleklass och fritidshem) inom
Grundskoleforvaltningen i Goteborgs Stad. Malgruppen ar anstéallda inom alla skol- och
verksamhetsformer.

Uppfoljning

Denna riktlinje galler tills vidare for nivaerna namnd, férvaltning och skolenheter och
foljs upp inom ordinarie uppfoéljningssystem. Revidering av riktlinjen genomfors vid
behov.

Utgangspunkter

*  Barnperspektiv - Den kunskap om barn som vuxna utgar fran nar de avser att
gbra nagot utifran barnets basta. Vuxnas perspektiv kan darfor skilja sig fran hur
barnet upplever och férstar samma situation — barnets eget perspektiv.
Barnperspektivet ar en farskvara som forandras over tid.

* Barns perspektiv - Nar det giller barnets perspektiv ar det nodvandigt att ett
barn fatt uttala sig i den aktuella fragan. Det dr det som visar sig for barnet som
ar det intressanta nar vi pratar om barnets eget perspektiv. Genom att fraga
efter barnets synpunkter levandegors barnets eget perspektiv. Det handlar om
det enskilda barnets synpunkter.

* Barnrattsperspektiv - Utgangspunkt i barnkonventionens artiklar och folkratten.
Sveriges kommuner och regioners (SKR) definition av ett barnrattsperspektiv
innebar att alla besluts- och arbetsprocesser ar barnrattsbaserade, det vill saga
att barnkonsekvensanalyser och eller provningar av barnets basta har gjorts.

* Delaktighet — betyder “aktiv medverkan” enligt Svensk ordbok (Svenska
Akademin). Skolverket har ingen egen definition.

* Inflytande — betyder “mojlighet att paverka” enligt Svenska Akademins ordlista.
Skolverket har ingen egen definition.
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Bakgrund

Goteborgs grundskoleférvaltning har ambitionen att utveckla och fortydliga arbetet med
delaktighet och inflytande for elever och vardnadshavare. Som bas for utvecklingen star
de forstarkningsomraden som utgor grundfokus for forvaltningens arbete i stort.

okad kvalitet i undervisningen for att 6ka barns och elevers ldrande
tydligare ansvar, styrning och ledning for att 6ka barn och elevers
kunskapsresultat

3. o©kad likvardighet mellan skolor for att alla barn och elever ska fa tillgang till
undervisning av hog kvalitet samt kompensera for deras olika forutsattningar.

Till grund for riktlinjen ligger de nationella styrdokumenten for utbildning,
Barnkonventionen, Goteborgs Stads budget och Géteborgs Stads styrdokument. Aven
samtal med elever, larare, rektorer och elevhalsa fran olika skolor i Géteborg samt med
vardnadshavare ar en viktig utgdngspunkt for framtagande av denna riktlinje. Riktlinjen
lyfter fram strategier for utveckling och stéd kring delaktighet och inflytande. Som en del
av riktlinjen kopplas ocksa en verktygslada som ska utvecklas vidare med konkreta och
praktiska tips i arbetet.

Det demokratiska uppdraget i skolan

Regeringen antog 2018 "Strategi fér en stark demokrati — frémja, férankra, férsvara”. |
strategin identifieras att demokratin star infor tre utmaningar: ett demokratiskt
utanforskap, ett hotat demokratiskt samtal och antidemokratiska aktorer som utmanar.
Delaktighet och inflytande ar en viktig utgangspunkt i arbetet med social hallbarhet och
dar ar skolans roll viktig.

De grundlaggande demokratiska varderingar som den svenska skolan vilar pa finns
beskrivna i skolans styrdokument, skollag och laroplaner, och ska genomsyra skolans
hela verksamhet pa ett konkret satt. Skollagen reglerar tillsammans med laroplanen
elevdemokrati. | Skollagen (Lgrl1) star det: “De demokratiska principerna att kunna
paverka, ta ansvar och vara delaktig ska omfatta alla elever. Elever ska ges inflytande
over utbildningen”. Vidare star det att “Alla som arbetar i skolan ska fraimja elevernas
formaga och vilja till ansvar och inflytande 6ver den sociala, kulturella och fysiska
skolmiljon” samt att |araren ska “svara for att alla elever far ett reellt inflytande pa
arbetssatt, arbetsformer och undervisningens innehall samt se till att detta inflytande
okar med stigande alder och mognad”.

| Skolverkets kunskapsoversikt " Delaktighet fér ldrande” tydliggors: De demokratiska
varderingarna ska finnas med som en rod trad nar undervisningen planeras, genomfors
och utvarderas. Eleverna ska genom undervisningen utveckla kunskaper om manskliga
rattigheter och demokrati. Skolans hela verksamhet ska praglas av demokratiska
varderingar overallt i skolan — i klassrum och korridorer, matsal, omkladningsrum och
ute pa skolgardar. Demokratiska arbetsformer ska darfér vara en naturlig del i
undervisningen. Genom ett demokratiskt arbetssatt i klassrummet utvecklar eleverna
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formagor som hjalper dem att bli aktiva samhaéllsmedborgare nu och for framtiden. Det
ar viktigt att framhalla att arbetet med grundlaggande demokratiska varderingar ska ges
en central roll i elevers larande, oavsett amne. Centralt i skolans arbete ar att skapa
forutsattningar for att alla elever ska ges mojlighet att aktivt delta i fragor som rér dem
sjalva och deras ldrande. Det handlar om att eleverna blir delaktiga och far inflytande i
skolans verksamhet. Elevers delaktighet och inflytande ar en rod trad genom hela den
styrkedja som ger riktlinjer och férutsattningar for hur arbetet och larandet ska
organiseras i skolan. Grunden i styrkedjan ar skollagens skrivningar om kvalitet och
inflytande (4 kap. 9—10 §§, skollagen) och inledande bestdmmelser om sarskild hansyn
till barnets basta (1 kap 10 §).

| Skolinspektionens tematiska kvalitetsgranskning Att skapa férutsdttningar for
delaktighet i undervisningen skriver de: "Delaktighet i skolan ar centralt for alla barns
och elevers larande och utveckling. Att elever ges forutsattningar att vara en del av det
sammanhang som skolverksamheten utgor ar av stor betydelse bade for enskilda
individer och for samhallet. For den enskilde bidrar delaktighet till viktiga komponenter
for larande, sdsom exempelvis trygghet och motivation. Skolan behover darfor bedriva
sin verksamhet pa ett sitt s att alla elever ges mojlighet till delaktighet. Begreppet
delaktighet anges inte explicit i skollagen eller skolférordningen, men styrdokumenten
understryker att den svenska skolan ska arbeta for att alla elever ska kunna vara en del
déri oavsett individuella férmagor.”

Denna riktlinje beror ocksa delaktighet och inflytande for vardnadshavare. | laroplanen
for grundskolan star det att skolan i samarbete med hemmen ska ”...frdmja elevers
allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskdannande
individer och medborgare”. Skolan ska klargora for elever och foraldrar vilka mal
utbildningen har, vilka krav skolan staller och vilka rattigheter och skyldigheter elever
och deras vardnadshavare har. //Att den enskilda skolan ar tydlig i fraga om mal,
innehall och arbetsformer ar en férutsattning for elevers och vardnadshavares ratt till
inflytande och paverkan. Det star ocksa att lararen ska samarbeta med hemmeni
elevernas fostran och klargora skolans normer och regler som en grund for arbetet och
for samarbete. Lararen ska samverka med och fortlopande informera fordldrarna om
elevens skolsituation, trivsel och kunskapsutveckling. Alla som arbetar i skolan ska
samarbeta med elevernas vardnadshavare sa att man tillsammans kan utveckla skolans
innehall och verksamhet. (Lgr 11 och Lgr Sar 11).

Koppling till andra styrande dokument

Forutom skollagen och ldroplanen finns andra styrande dokument att beakta i arbetet
med delaktighet och inflytande.

Barnkonventionen

FN:s konvention om barnets rattigheter, eller barnkonventionen, innehaller
bestammelser om manskliga rattigheter for barn. Sedan den 1 januari 2020 ar
barnkonventionen lag i Sverige. Artikel 12 i barnkonventionen lyfter sarskilt fram
barnets ratt att bilda och uttrycka sina asikter och fa dem beaktade i alla fragor som
beror barnet. Hansyn ska tas till barnets alder och mognad. Inom
Grundskoleforvaltningen ar arbetet med barnkonventionen en del av det systematiska
kvalitetsarbetet. Mycket av konventionens intentioner ar sedan tidigare inarbetade i
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styrdokument och finns i det ordinarie arbetet. Det behdver dock vara ett standigt
pagaende arbete att utveckla hur Barnkonventionen efterféljs.

Jamlik stad

Goteborgs Stad har ett pagaende arbete for en jamlik stad som utgar fran tva styrande
dokument: ett program och en plan. Bada ar beslutade i kommunfullmaktige och géller
for alla namnder och styrelser i Goteborgs Stad. Syftet ar att bidra till att minska
skillnaderna i livsvillkor i staden, vilket ocksa stammer val med Grundskoleférvaltningens
fokusomrade om okad likvardighet. Ett av programmets malomraden ar ”Skapa
forutsattningar for delaktighet, inflytande och tillit” dar nagra av strategierna handlar
om att systematiskt integrera delaktighetsperspektivet, utveckla delaktigheten i moétet
med kommunens verksamheter och skapa delaktighet och tillit genom nya former av
deltagande.

Arbetsordning for Ungdomsfullmaktige i Goteborg

For att 6ka mojligheterna for barn och ungdomar att paverka beslut som ror stadens
utveckling har ett ungdomsfullmaktige inrattats. Ungdomsfullmaktige ska ta aktiv del av
generella fragor som beror barn och ungdomar och kan vacka fragor sjélva i generella
fragor som beror barn och ungdomar. Ungdomsfullméaktige &r beslutad av Goteborgs
kommunfullmaktige och organiseras direkt under kommunstyrelsen.
Ungdomsfullméaktige kan fungera som remissinstans i fragor som rér ungdomar.

Nationella minoriteter

I lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak lyfts att ”Forvaltningsmyndigheter
ska sarskilt framja barns och ungas mojligheter till inflytande och samrad i fragor som
berér dem och anpassa former for detta till deras forutsattningar”.

Om demokrati, delaktighet och
inflytande

Det finns olika perspektiv pa vad delaktighet och inflytande i skolan innebér. Det handlar
dels om att eleverna tillagnar sig faktiska kunskaper om hur ett demokratiskt samhalle
fungerar och vilka rattigheter och skyldigheter en medborgare har. Det handlar ocksa
om att de far mojlighet att gora sin rost hord, tex genom inflytande i beslutsprocesser
via klassrad och elevrad. Delaktighet och inflytande innebar ocksa att ges tillfille att vara
aktiv i undervisningen, dvs att elevernas erfarenheter och réster tas med nar
undervisning planeras, genomfors och utvarderas.

Skolverket om demokrati, delaktighet och inflytande
Skolverket sammanfattar i forskningsoversikten Delaktighet fér Iérande féljande:
Skolutveckling som utgar fran elevers perspektiv och elevers basta bygger pa delaktighet

och inflytande hela vagen — fran motet mellan larare och elev under lektionen till
huvudmannens arbete med att mota alla skolors behov. Eleven ska fa mojlighet att
beratta for vuxna pa skolan hur skolvardagen fungerar och om trygghet och trivsel.
Elevens upplevelser ska tas pa allvar och vid behov leda till n6dvandiga forandringar. |
undervisningen ska eleven ocksa kontinuerligt kunna beratta for lararen hur
undervisningen fungerar, bade vad som fungerar bra och vad som fungerar mindre bra.
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Det kan ske integrerat i undervisningen genom att man jobbar med aterkoppling pa
elevens larande eller genom att |ata eleverna fa vara delaktiga i planeringen av olika
moment i undervisningen. Lararen far da kontinuerligt en grund for att kunna ta beslut
om nagot maste forandras for att fa undervisningen att fungera pa ett battre satt for
eleven. Skolverket skriver ocksa "Demokratiuppdraget ar ett gemensamt kunskaps- och
vardegrundsuppdrag som ska genomsyra alla verksamheter och aktiviteter. Det ar
ddarmed inte moijligt att bocka av ett demokratiarbete pa FN-dagen, via elevhalsoarbetet
eller da det ar valar. Undervisning i demokrati handlar bdde om att undervisa om

demokrati och att visa vad det ar i praktiken”. (Skolverket 2013b)

| rapporten Attityder till skolan visas att eleverna upplever att deras mojligheter att
paverka har minskat. Elevernas vilja att vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin
skolsituation ar storre an de upplevda maojligheterna. De aldre elevernas vilja till
inflytande har minskat jamfoért med tidigare attitydundersokningar. Om de upplever att
deras roster inte tas pa allvar och ger reellt inflytande, minskar troligen ocksa deras vilja
att forsoka utova inflytande. Det blir darfor viktigt att fortsatta arbetet med elevers
delaktighet och inflytande i skolan genom att bygga vidare pa de yngre elevernas dnskan
att vara mer delaktiga i skolan och samtidigt uppmuntra de aldre att gora sina roster
horda och lata dem aktivt paverka undervisningen.

Forskning och utredningar om demokrati, delaktighet och inflytande

Den senaste svenska demokratiutredningen utgar fran tva demokratiteorier: den
deltagande demokratin och den deliberativa demokratin (SOU 2000:1). | den deltagande
demokratin betonas aspekten att vara tillsammans med andra. Att delta ses snarare som
en plikt an som en rattighet. | den deliberativa demokratin fokuseras samtalets
betydelse for demokratin. Darmed ses skolan som en viktig offentlig arena fér sadana
samtal; nagot som inte alltid tagits tillvara (Bergstrom och Holm, 2005).

Freds och konfliktforskaren Hans Abrahamsson beskriver att det ar nar
medborgardialogen syftar till att bli sa inkluderande som majligt, nar den stravar efter
jamlika maktférhallanden och att tillsammans med medborgarna definiera problemet,
identifiera atgarder och tillsammans ansvara for genomférandet av dessa som man kan
prata i termer av medskapande medborgardialog. Vidare menar han att dialogen med
medborgarna behéver férandras och bli mer medskapande kring var tids komplexa
samhallsproblem. Tillsammans med den sociala hallbarhetens krav har det medfort ett
behov av att skapa battre forutsattningar till att inkludera resurssvaga grupper i
samhallet, motverka politisk exkludering och aktivt verka for allas ratt till delaktighet och
inflytande (Sjdlvstudiekurs i Omvdérldskunskap, samhdllsférindring & medborgardialog).

Forum for levande historia skriver i rapporten ”Ar skolan demokratifrimjande?” att en
bild av skolan som en samhallelig institution som atminstone i vissa avseenden tycks
kunna vara demokratiframjande véxer fram. Klassrumsklimatet tycks vara av sarskild
vikt, med andra ord riktas fokus pa lararen och dennes formaga att skapa ett klimat och
en dynamik i klassrummet som &r tillatande nar det galler samtal om politiska fragor.
Tva huvudsakliga policyrekommendationer lyfts fram: for det forsta tyder forskning pa
att det framforallt &r elever fran mindre resursstarka hem som paverkas positivt av
demokratistarkande utbildning, darfor ar det viktigt att forsoka inkludera sa breda
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grupper som mojligt i utbildningsinsatser under en tid i livet (tonarens sa kallade
"formativa ar” (se t.ex. Amna och Zetterberg (2010); Bartels och Jackman (2014)) da
manga politiska varderingar formas och da skolans demokratiframjande insatser darfor
kan vara effektiva. For det andra, vad det galler hur man bor undervisa tyder
forskningen pa att det inte framforallt &r en viss didaktik som ar avgérande utan ett
forhallningssatt fran lararen om att ha ett demokratiskt klimat i klassrummet. Ett 6ppet
diskussionsklimat dar alla kan gora sina roster hérda och argument framféras och
jamforas.”

Delaktighet och inflytande i skolan beskrivs inom forskningen pa olika satt. Ronnlund
(2011) gor en uppdelning mellan formellt och informellt inflytande. Det férsta innebar
inflytande i formella sammanhang som till exempel klassrad och elevrad, medan
informellt inflytande handlar om elevers delaktighet i beslut som rér undervisningen, till
exempel vilka arbets- och redovisningsformer som kan anvandas. Thomas (2007) menar
att delaktighet kan forstas som elevers inflytande éver beslutsprocesser och elevers
delaktighet i en aktivitet. Da handlar elevers delaktighet i skolan om elevers majligheter
att utdva inflytande 6ver beslutsprocesser i skolan samt om elevers maojlighet att ha en
aktiv roll i undervisningen, det vill sdga en elevaktiv undervisning som utgar fran elevers
erfarenheter, intressen och behov. Granndas (2011) anvander begreppen juridiska och
organisatoriska fragor, vilket innebar det regelverk som reglerar elevers majligheter till
delaktighet och inflytande, och pedagogiska fragor, dar inflytande ses som ett satt for
manniskor att skapa mening. Elvstrand (2009) benamner delaktighet i form av
beslutsfattande som politisk delaktighet och elevers kansla av delaktighet och
inkludering i social gemenskap som social delaktighet, vilket kan kopplas till alla elevers
ratt att delta i aktiviteter (Sammanfattning fran Skolverkets Larportal om Delaktighet
och inflytande i undervisningen).

| Skolkommitténs betdnkande, Inflytande pa riktigt (SOU 1996:22), anges tre skal till
varfor elever skall ges mdojlighet till inflytande. Dessa ar:

- Inflytande ar en mansklig rattighet

- Det ar en del av skolans uppgift att fostra demokratiska medborgare, samt

- Delaktighet ar en forutsattning for larande.

| Skolverkets Larportal om delaktighet och inflytande i undervisningen, modul 4, lyfts att
delaktighet i och inflytande 6ver undervisningen dven handlar om att elever kdnner en
vilja till och motivation for larande. Om elever far mojligheter att ta initiativ och vara
aktiva i undervisningen okar ocksa deras ansvar for det egna larandet (Cook-Sather,
Bovill och Felten, 2014). // Eleverna kan darf6r ha nytta av att uttrycka kunskaper och
lara sig genom en bredd av medier: text, tal, teckning, fotografi, film, drama, musik,
dans, etc. Det dr ocksa en demokratisk fraga att som elev fa géra sin rést hord, vara
delaktig och ha mojlighet att uttrycka sig pa olika satt, sa att varje elevs kompetens och
forutsattning kommer till sin ratt.

Forutsattningar for delaktighet

Vad behovs da for att arbetet med delaktighet och inflytande i skolan ska fungera?
Skolverkets skrift Delaktighet fér Iérande sammanstéller forskning som bla visar pa
foljande:

Att larare ges forutsattningar for att arbeta med skolans vardegrundsfragor som
delaktighet och inflytande har betydelse for samspelet mellan eleverna och aven mellan
ldraren och eleverna. Aven synen pa elever kan vara bade hinder och méjligheter fér
delaktighet och inflytande. Nar delaktighet blir pa riktigt kan larar- och elevrollen
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behdva omproévas och det ar viktigt att klargora vilka granser det finns for inflytande och
delaktighet. Samtal for 6kad forstaelse, deliberativa samtal, gor att eleverna kan tillagna
sig kompetens om hur man kan samtala pa ett satt dar olika varderingar, asikter och
uppfattningar bryts mot varandra. Ett klassrumsklimat som kannetecknas av gemenskap
framjar elevers delaktighet och allas mojlighet att bli hérda. Gemensam makt och
gemensamt ansvar, att utga fran elevernas erfarenheter nar undervisning planeras och
genomférs samt att de aktivt far vara med i beslutsprocesser som ror dem ar positivt for
larande och hélsa. Dessutom ar langsiktighet i arbetet ar viktigt.

Delaktighet och inflytande for vardnadshavare

Laroplanen slar fast vardnadshavares “ratt till inflytande och paverkan” (Lgrll).
Forskning visar att vardnadshavares delaktighet i sina barns skolgang paverkar
skolbetygen och att vardnadshavares engagemang och installning till skolan spelar en
betydande roll for elevers resultat (Skolvarlden, 2014). Forskarna Cairney och Ashton
(2002) drar slutsatsen att det ar samstammigheten mellan skolans praktik och hemmets
praktik som ar nyckeln till att forklara skolframgang eller misslyckanden. Annette Lareau
(2000) fann att skolan hade bade uttalade (tex medverka vid traffar i skolan, hjalpa sina
barn med skolarbetet) och outtalade forvantningar (tex se till att barnen kom i tid till
skolan, att barnen var utvilade) pa féraldrarna. Foraldrarna hade ocksa forvantningar pa
skolan dér de tex ville att skolan skulle erbjuda en bra undervisning for barnen, att
lararen skulle stimulera och stoétta det egna barnets utveckling och kommunicera om
barnets framsteg och eventuella problem.

Hur bygger da skolan en fértroendefull relation till fordldrar? Genom att ha barnets
basta i fokus och lyssna pa fordldrarna kommer man langt. ”Foréldrarnas fortroende for
en larare byggs upp genom lararens lyssnande”, menar Lawrence-Lightfoot (2003) som
ocksa talar om tre ndédvandiga formagor vid moten med foraldrar: konsten att
observera, formagan att dokumentera och instéllningen att lyssna. Eriksson (2009)
menar att en av de komponenter som visade sig vara avgorande for att skapa en
fortroendefull kontakt var de professionellas satt att kommunicera med féraldrar samt
den mening de tillskrev betydelsen av kommunikation, att astadkomma en 6ppen
kommunikation mellan larare, foraldrar och elev.

Laid Bouakaz forskning visar att féraldrars kunskap om skolan som system paverkades i
hog utstrackning av hur pass mycket de involverades. Avsaknaden av en djupare
kunskap gjorde att de distanserade sig fran skolan som de inte férstod sig pa. //
Foradldrarna saknade inte engagemang for sina barns skola utan de var vilsna och radda
for att gora fel. // Nar en hog grad av aktiviteter initierades, bland annat en aktiv
foraldraférening, 6kade kunskapen om skolan och kontakten med andra foéraldrar
breddades — en ny tillit till skolan borjade vaxa fram.

Inga Andersson har formulerat tre att-satser for ett bra samarbete med foraldrar: 1) att
skapa 6msesidig respekt, 2) att lyssna med nyfikenhet och utan vardering, 3) att
bekrafta fordldrars upplevelse i motet, sa att det inte blir en kamp om vems bild som ar
sann (Ur Myndigheten fér skolutveckling, ”Vi Idmnar till skolan det viktigaste vi har...).
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Exempel pa modeller for delaktighet och inflytande

Harts delaktighetsstege har varit en tongivande modell vad géller barn och ungas
delaktighet. Delaktighetsstegen innehaller atta steg dar de tre nedersta stegen innebar
avsaknad av delaktighet, medan de fem 6vre handlar om olika grader av delaktighet. De
nedersta stegen handlar om att barn och unga ar narvarande i en aktivitet, men att de
manipuleras till att uttrycka asikter som de inte har, de fungerar som dekoration istéllet
for att foretrada sina egna intressen eller att deras medverkan endast har ett
symbolvarde i aktiviteter som ar definierade av vuxna. De 6vre fem stegen handlar om
grader av reell delaktighet. Hart menar att det efterstravansvarda ar att barnet ska
kunna valja de trappstegen av delaktighet som det klarar och ar mogen for (Hart 1992).

Barn tar initiativ till ett projekt for att |osa ett
identifierat problem och far vuxna med sig pa att
Iosa det.

Ex: Tiden for gron gubbe forlangs efter det att
barn patalat att man inte hinner 6ver.

Barn tar initiativ och fattar beslut.
Ex: Barn producerar sin egen skoltidning eller
skolwebbplats.

|
Beslutsfattande
3 initierat av barn,
delat med vuxna |
Initierat och styrt |
7 av barn
Beslutsfattande
6 initierat av vuxna, ‘
delat av barn
5 Konsulterad och ‘
informerad |
4 Anvisad,
men informerad
3 Symbol
2 Dekoration
1 | Manipulation

Vuxna har initierat situationen. Barnet deltar i
beslutet.
Ex: Barn tas med i planeringen av en ny skolgard.

Barnet ar informerat om vad saker galler och ges
utrymme att yttra sig.

Ex: Kommunen tar in barns asikter i arbetet med
ett nytt badhus.

Barnet ar informerat om vad saken galler men ar ej

aktivt.
Ex: Kommunen anvander nagra skolklasser for att
sprida information om det nya badhuset,

Barnets narvaro symboliserar nagot man vill.
Ex: Elever som publik vid skoldebatt.

Barnet fungerar som dekoration i ett syfte.
Ex: En politiker later sig fotograferas med ett barn i
famnen.

Barnet deltar utan att veta sammanhang.
Ex: Ett barn som inte kan ldsa ikldds en T-shirt med
en politisk slogan.

\ Skenbar delaktighet /

Grad av delaktighet

Hart (1992), Ladder of Participation, dversattning Eriksson/Nasman (2008).

Harry Shiers modell ”Vagar till delaktighet” bygger vidare pa Harts stege. Den
innehaller fem nivaer av delaktighet och for varje niva finns tre olika fragor att stalla sig
for att definiera den nuvarande situationen och kunna identifiera nasta steg som bor tas
for att hoja delaktighetsnivan. Shier understryker att det i verkligheten inte ar troligt att
en professionell eller en organisation befinner sig pa en enda plats i diagrammet, utan
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att de kan vara pa olika steg och pa olika nivaer. Shier menar vidare att den viktigaste
diskussionen troligtvis ager rum nar svaret pa en fraga blir "nej". Eftersom man da kan
fraga sig: "Borde vi kunnat svara ja?" "Vad behover vi gora for att kunna svara ja?" "Kan
vi gdra dessa férandringar?" och "Ar vi férberedda pa foljderna?" (Shier 2001).

Niva 5 Oppning niva 5 \ Mojlighet niva 5 Skyldighet niva 5:
Ar jag som vuxen Finns ett forfarande Ar det ett policykrav
Barn delar makt T ¢ 2 R 8
beredd att dela som maojliggor for att barn och vuxna
och ansvar Sver p
inflytande och ansvar barn och vuxna att delar inflytande och
beslutsfattande a L A
med bamn? dela inflytande och ansvar dver beslut?

ansvar dver beslut?

Niva 4 Oppning niva 4 Majlighet niva 4 Skyldighet niva 4
Ar jag beredd att Finns ett forfarande Ar det ett policykrav
Paminvolveras l3ta barn delta i mina som mojliggér for att barn ska vara
ibeshutsfartande beslutsfattande barn att delta i involverade i besluts-
RS processer? beslutsfattande fattande processer?
processer?
Niva 3 Oppning niva 3: Majlighet niva 3 Skyldighet niva 3:
v Ar jag beredd att Mojliggor den Ar det ett policykrav
Bams dsikter beakta barns asikter beslutsfattande att barns asikter och
och‘:ynou".kter och synpunkter? processen att barns synpunkter ska vagas
Deskias asikter och synpunk- in i beslutsfattande?
ter beaktas?
Niva 2 Oppning niva 2 Majlighet niva 2 Skyldighet niva 2
y Ar jag beredd att Har jag tillgang till Ar det ett policykrav
Barn far st3d i att stédja barn att ut- olika aktiviteter och att barn ska ges stéd
uttrycka aina Asiktac trycka sina dsikter och metoder som stédjer i att uttrycka sina
och synpunkter synpunkter? barn att uttrycka asik- asikter och sina syn-
ter och synpunkter? punkter?
Bérja har: Oppning niva 1 Majlighet niva 1 Skyldighet niva 1
Niva 1 Ar jag beredd att Arbetar jag p3 ett Ar det ett policykrav
lyssna pd barn? satt som mojliggor att barn ska bli lyss-
Barn blir att barn blir lyssnade nade till?
lyssnade till ill?

Shier (2001) Véagar till delaktighet.

Deliberativa samtal

Ett satt att samtala for 6kad forstaelse ar deliberativa samtal, som gar tillbaka till John
Dewey och reformskolan 1912. Tomas Englund, Orebro Universitet, foreslar féljande
kdnnetecken for deliberativa samtal i en skolkontext:

e Samtal dar skilda synsatt stdlls mot varandra och olika argument ges utrymme.

e Samtal som alltid praglas av tolerans och respekt for den konkret andra. Det
handlar bland annat om att lara sig lyssna pa den andres argument.

e Samtal som har ett tydligt inslag av kollektiv viljebildning, det vill sdga en stravan
efter att komma Gverens eller atminstone komma till temporéra
overenskommelser, trots att man har skilda uppfattningar (alltsa,
kompromisser).

e Samtal dar auktoriteter och traditionella uppfattningar far ifragasattas

e Samtal utan direkt lararledning, det vill sdga argumentativa samtal for att |6sa
olika problem respektive att belysa olika problem utifran skilda synvinklar men
utan ndrvaro av ldararen.
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Charta fér demokrati i skolan

| Goteborgs stad har ett material tagits fram som kallas ”"Charta fér demokrati i skolan”.
Materialet ar ett bidrag till Goteborgs 400-arsjubileum och 100-arsfirandet av den
allmanna rostrattens forsta tillampning och sker inom ramen for “Demokratisatsning
med ungt inflytande — Goéteborg 2021”. Fem kommunala grundskolor i Goteborg har
deltagit i utvecklingsarbetet. Syftet med Chartan ar att hjalpa skolor att lyfta fram
skolans demokratiuppdrag och visa pa en modell fér att géra demokrati varje dag.
Genom att skapa ett fordrag som skolorna kan ansluta sig till hjalps skolorna at att samla
erfarenheter och darmed utveckla skolornas, samt i férlangningen samhallets,
demokrati.

Metoder i undervisningen

Det finns flera metoder som genomsyras av grundsynen och forhallningssattet att
delaktighet och inflytande i undervisningen &r viktigt. Det innebéar en helhetssyn pa
larandeprocesser dar det betonas att elever lar sig med hjalp av hela kroppen, inte bara
fornuftet (Bengtsson & Berndtsson, 2015). Ett resultat av studien ar att delaktighet i
skolan handlar om att elever far mojligheter att anvanda olika arbetsformer, men dven
att de uppmuntras till att synliggora sitt eget larande. Skolpersonal som ingick i Erikssons
och Bostedts studie (2011) framhaller att problembaserade arbetssatt och
amnesovergripande arbete engagerade eleverna eftersom sattet att arbeta tydligt
kunde knytas till elevernas erfarenheter och intressen, vilket upplevdes
motivationshdjande for eleverna (ur Skolverkets larportal, 2019).

Sveriges kommuner och regioner (SKR) anvdnder en delaktighetstrappa for att beskriva
dekatighetsformer i medborgardialog. | modellen varderas inte de olika
delaktighetsformerna som battre eller samre, utan tanken ar att de behéver anvandas
och anpassas efter olika tillfallen. For att mota medborgaren pa béasta satt och hitta den
form som ar mest lamplig vid olika tillfallen behdvs en tydlighet om vilken dialogform
tillfallet handlar om. | skolans kontext kan SKR’s delaktighetstrappa vara anvandbar och
skapa forstaelse framst i arbetet med delaktighet och inflytande fér vardnadshavare.

DELAKTIGHETSTRAPPA

Dialog

Konsultation

SKL:s delaktighetstrappa.

Hur ser det ut idag?

Skolinspektionens granskningar visar att behovet av utveckling av arbetet med
delaktighet och inflytande ar stort:

Alltfér manga elever berattar att de har lite att sdga till om och inte kan paverka de
fragor som har verklig betydelse i skolan. Fyra av tio elever i grundskolans arskurs 9
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anser sig inte ha inflytande 6ver undervisningens innehall och arbetssatt /.../ Mer &n var
tredje grundskola brister nar det galler att ge eleverna inflytande 6ver undervisningens
innehall och form. /.../ (Skolinspektionens femarsrapport 2014, s. 15)

| Goteborg ar Ungdomsfullmaktige (UF) stadens formella forum for ungdomsinflytande.
Fran och med 2021 kommer grundskoleférvaltningen ta éver ansvaret for valet. Redan
idag genomfors valet till Ungdomsfullméaktige i stadens skolor, men i olika grad. En tydlig
framgangsfaktor for hogt valdeltagande ar att det finns en ansvarig person for
demokratifragor pa skolan, dar ansvar for valet till Ungdomsfullmaktige ingar.

Elever

Delaktighet och inflytande for elever i Goteborgs skolor sker i manga former och i olika
grad pa olika skolor. Vanliga former for delaktighet och inflytande &r bland annat olika
former av rad: elevrad, klassrad, matrad och fritidsrad. Ett annat stort falt ar delaktighet
och inflytande i undervisningen och hur eleverna bla kan vara med och paverka
lektionsupplédgg. Vissa skolor med elever ak 5-9 jobbar aktivt med valet till
Ungdomsfullméaktige och anvander det som en del av demokratiarbetet pa skolan.
Ibland blir ocksa elever delaktiga i stadsutvecklingen via arbete med plan och
byggprocesser nar en skola byggs om eller i ndrsamhallet.

Roster fran elever

| arbetet med denna riktlinje har samtal forts med 51 elever (26 flickor och 25 pojkar)
genomforts pa 5 skolor i olika delar av Goteborg utifran féljande fragor: Hur blir
delaktighet ”pa riktigt”? Vilka fragor vill du/ni vara delaktiga kring? Och Hur vill du/ni
vara delaktiga pa skolan? Dessa roster kompletteras i riktlinjen med elevernas
perspektiv i Elevenkaten 2019 (GR-enkaten) och vad forskningen lyfter om barnens
perspektiv.

Vad sdger elever pa nagra skolor i Géteborg?

e Eleverna vill vara delaktiga

e Eleverna vill att det de ar delaktiga och har inflytande kring ska betyda nagot pa
riktigt. Det kan tex handla om lugn och ro i klassrummet, hur man jobbar i
undervisningssituationen och trygghet pa skolan.

e Eleverna vill bli lyssnade pa nar de har nagot viktigt att siga om tex hur
skolgarden ser ut, om mellanmalet pa fritids, hur mycket tid man har pa sig for
en uppgift, metoder i undervisningen eller regler pa skolan.

e Arbetsmiljéfragor som hur miljén ar pa skolan (tex skap, kalla klassrum, klotter)
och hur manga prov de har per vecka ar fragor eleverna vill vara delaktiga kring.
Men dven hur det skapas ett gott klimat pa skolan genom aktiviteter som bygger
gemenskap, hur mycket fysisk aktivitet man har pa skolan eller om inte
samarbetet med en larare fungerar bra.

e Det ar viktigt att fa aterkoppling pa vad som hiander med de fragor man lyfter.
Bade nér det leder till férandring och nar det inte gor det.

e Eleverna tycker att det ar viktigt att det ar tydligt fran de vuxna vilka fragor de
kan paverka och vad de inte kan paverka.
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e Nar kedjan med klassrad och elevrad fungerar bra upplever elever att de blir
lyssnade p3a, att de kan paverka och att de far aterkoppling.

e Nar kedjan inte fungerar tappar eleverna fértroende. Ibland uppger eleverna att
de kdnner uppgivenhet och “att inget anda kommer att handa”, tex nar det
handlar om bambamaten.

e Elever lyfter att det inte fungerat bra med skolvalet, dvs de nya formerna for att
vélja skola, och att de vill paverka hur det ska ga till framover.

| elevenkaten for Goteborgsregionen (GR-enkdten) 2019 ar 74% av eleverna inom
Grundsarskolan positiva eller neutrala till fragan ”Far du vara med och planera ditt
arbete?”. | r 2 &r 75% helt eller delvis positiva till “Jag kan paverka vad vi gor i skolan”
och 69% ér helt eller delvis positiva till “Jag kan paverka hur vi arbetar i skolan”. 1 ar 5
svarar 62% av eleverna att de ar helt eller delvis positiva till “Elever &r med och paverkar
pa vilket satt vi ska arbeta med olika skoluppgifter”. | ar 9 svarar 38% att de ar helt eller
delvis positiva till fragan ”Vi elever har inflytande éver undervisningens innehall”, 49% ar
ganska eller helt negativa. Pa fragan ”Pa lektionerna ar elever med och paverkar pa
vilket satt vi ska arbeta med olika skoluppgifter” svarar 47% att de ar helt eller delvis
positiva, 46% ar ganska eller helt negativa.

Vardnadshavare

Aven hur vardnadshavare ar delaktiga varierar mellan olika skolor i staden. Vanliga
former &r: utvecklingssamtal, foraldramote, husrad och skolrdd men ocksa vardagliga
samtal med mentor och rektor med fortl6pande information om skolarbetet. Som
formell vag finns ocksa klagomalshantering och synpunktshantering. Klagomalshantering
handlar om vardnadshavares klagomal pa undervisningen och ar lagstadgad i skollagen.
Synpunktshantering handlar om synpunkter pa 6évriga fragor som berér skolan.

Nagra skolor beskriver att de har valdigt engagerade vardnadshavare och andra skolor
lyfter behovet av att 6ka vardnadshavarnas delaktighet. Flera skolor lyfter behovet av
att tydliggdra vad som gar att paverka for vardnadshavare och vad som inte ar
paverkansbart. Den typen av fortydliganden, eller avgransningar, skulle vara till hjalp i
det dagliga arbetet och motet med vardnadshavarna. Idéer lyfts om en
forvantanséverenskommelse dar det tydliggors vad vardnadshavarna kan forvanta sig
fran skolan och vad skolan férvantar sig av vardnadshavarna. Overenskommelsen kan
komma till anvandning vid introduktion av nya elever och vardnadshavare pa skolan och
kan anpassas lokalt efter varje skolas férutsattningar. En 6verenskommelse bor skapas
tillsammans med vardnadshavarna och eleverna.

Flera lyfter ocksa vikten av att se vardnadshavarna som resurser kring sina barns skoltid,
att samarbeta och lyssna pa dem. Den vardagliga kontakten med vardnadshavarna
beskrivs som den viktigaste utgangspunkten i samarbetet.

Roster fran vardnadshavare

e Vardnadshavare uttrycker att de vill samarbeta med skolan om viktiga fragor,
tex laxor, uppfostran, struktur for barnet sa att barnet kan lyckas i skolan,
trygghet pa skolan.
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e Det viktigaste ar att man som vardnadshavare kadnner sig trygg med barnets
skola och att man kanner att lararen bryr sig om ens barn.

e Viktigt att larare och rektor lyssnar pa vardnadshavarna och ger dem tid.

e Vardnadshavare menar att det pa manga skolor ar bast med fysiska moten
mellan vardnadshavare och skola eftersom det kan vara svart med spraket,
sarskilt skriven text.

e Synpunktshantering och klagomalshantering ar svara verktyg fér manga
vardnadshavare. Bra om det ar enkelt och tydligt att anvanda.

e Viktigt att som vardnadshavare fa hora positiv feedback om sitt barn.

e Vardnadshavare kan bidra till skolan med trevliga saker som bygger gemenskap,
tex fest eller hjalp kring klassresa. Bra om det kan ske i samverkan med skolan.

e Vid stora forandringar, som tex skolval, ar det viktigt med tydlig information och
dialog sa att forandringen blir forankrad och forutsagbar hos vardnadshavare
och barn.

Skola

| samtal med rektorer, ldrare och elevhélsopersonal pa olika skolor inom
Grundskoleférvaltningen i Goteborg har manga viktiga tankar och forslag om utveckling
av delaktighet och inflytande for elever och vardnadshavare kommit fram. Mycket fint
arbete genomfors redan idag men det finns ocksa saker som kan utvecklas.

Roster fran rektorer, larare och elevhalsa

Det ar patagligt att de skolor som har ett hogt valdeltagande i ungdomsfullmaktige alla
har en tydlig férdelning av ansvar for att stétta det arbetet. Aven nér det giller elevrad
ar ansvarsfordelningen och tydliggérandet om hur fragorna som lyfts i elevradet hanger
samman med skolans utvecklingsarbete viktig. Nar det fungerar som bast finns det en
systematik i hur arbetet med delaktighet och inflytande gar till som ar kiand av bade
personal och elever pa skolan. Manga uttrycker ett behov av erfarenhetsutbyte och
verktyg i arbetet med elevdemokrati. Aven en gemensam samordning av stéd kring
arbetet med tex elevskyddsombud och elevrad skulle vara till hjdlp. Pa skolor i
socioekonomiskt utsatta omraden lyfts ocksa behovet av tydliggérande och organisering
kring delaktighet i omradesutveckling, dar de efterfragas av vardnadshavare och
samarbetspartners som en viktig part. Ett stod med tydlig information om forvantningar
och delaktighet for vardnadshavare efterfragas fran skolor i bade socioekonomiskt
utsatta omraden saval som i mer resursstarka omraden. Det tillitsskapande arbetet, som
skapar en kénsla av sammanhang, ar valdigt viktigt i samarbetet med vardnadshavarna.

Det ar viktigt att arbetet med delaktighet och inflytande lyfts in i det systematiska
kvalitetsarbetet och hanger samman med befintliga arshjul. Nagra pratar ocksa om
elevaktiv undervisning, dvs nar elever ar delaktiga och har inflytande 6ver
undervisningen. Pa samma satt som med eleverna ar det dock framst 6vrig delaktighet
inom skolan som lyfts i samtalet.

Grundskoleforvaltningens riktlinje for delaktighet och inflytande for elever och
vardnadshavare

15 (21)



Slutsats utifran samtal

| samtal med elever, larare, rektorer och elevhalsan uttrycks att delaktighet och
inflytande i skolan ar viktigt for att kinna motivation, meningsfullhet och sammanhang.
Det beskrivs ocksa att det bidrar till lugn och farre incidenter, mer arbetsro och trygghet.
Dialog och delaktighet ger ocksa minskad skadegdrelse och skapar tillit. Genom att
involvera elever i olika processer skapas kanslan av ett delat ansvar for skolan, det blir
ett forhallningssatt som genomsyrar skolan.

Det finns alltsa mycket att vinna pa ett systematiskt arbete med delaktighet och
inflytande. Nar delaktighet och inflytande blir ett férhallningssatt kan det fungera som
ett verktyg for arbete med olika typer av fragor. Nar skolan arbetar med tex trygghet,
jamstalldhet eller samhiéllskunskap kan delaktighet vara ett verktyg for att ta sig an
fragan.

Eleverna vill vara delaktiga, men det &r viktigt for dem att det ar ”pa riktigt” sa att det
gor skillnad. Utvecklingsomraden som lyfts fram i samtalen ar bla hur delaktighet och
inflytande kan hdanga ihop med riktiga, viktiga fragor som tex likabehandling,
undervisningens kvalitet, trygghet, och bli en del av det systematiska kvalitetsarbetet.
Eleverna lyfter sarskilt att de vill ha inflytande 6ver undervisningssituationen, tex vilka
metoder som anvands i klassrummet eller hur redovisningar kan ga till (Citat: ”Sa att det
inte bara blir en massa Power Pointsbilder hela tiden”, elev hogstadiet).

Vardnadshavarnas delaktighet i barnens larande ar en av de viktigaste faktorerna for att
eleverna ska lyckas i skolan. Framgangsfaktorer ar att lyssna pa vardnadshavarna och att
samarbeta med barnets basta i fokus. Det tillitsskapande arbetet ar viktigt i samarbetet
med vardnadshavarna.

Strategier

Strategierna nedan ar framarbetade utifran underlaget i riktlinjen dar forskning,
erfarenheter och uppdrag vavs samman:

e Utveckla strategiska dialoger med elever och vardnadshavare for
grundskolendmnden
Varje ar d6vervags en dialog med elever och/eller vardnadshavare med ett tema
som ar av strategisk och utvecklande betydelse fér namnden.
Berér: namnd

e Utveckla samarbete mellan grundskolendmnden och Ungdomsfullmaktige
med regelbundna méten dar bada forumen kan lyfta fragor med varandra
Bade Ungdomsfullmaktige och Grundskolendmnden har som aktivitet for aret
att utveckla samarbetet dem emellan. Syftet med samarbetet ar att samtala om
viktiga fragor utifran olika perspektiv.

Berér: namnd
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e Skapa forutsattningar for och uppmuntra deltagande i valet till
Ungdomsfullmaktige som en del av skolans demokrati- och systematiska
kvalitetsarbete samt att tydligt fordela ansvar fér arbetet pa skolan
Ungdomsfullmaktige (UF) ar Goteborgs stads formella forum for
ungdomsinflytande. Fran och med 2021 kommer Grundskoleforvaltningen ta
over ansvaret for valet. Redan idag genomfors valet till UF i stadens skolor och
en tydlig framgangsfaktor for hégt valdeltagande ar att det finns en ansvarig
person for demokratifragor pa skolan, dar ansvar for valet till UF ingar. Pa sikt
kan kedjan klassrad — elevrad — ungdomsfullmaktige utvecklas och fortydligas.
Berér: forvaltning och skolor

e Som en del av det systematiska kvalitetsarbetet ge uppdrag till samtliga
avdelningar och skolor inom férvaltningen att se over i vilka processer och
fragor elevers roster ar viktiga att lyfta in, sa att forutsattningar skapas for att
delaktighet och inflytande blir ett forhallningssatt
Forvaltningens olika verksamheter behover se 6ver i vilka processer och
sammanhang delaktighet for elever kan utvecklas. Pa férvaltningsniva ar ett
exempel utvecklingsarbete av barns delaktighet i byggprocesser och fysisk miljo
och pa skolniva exempelvis att skapa delaktighet for elever kring analysen av
trygghetsenkaten eller planering och utvardering av undervisningen. Aktiviteter
kan dven vara att tex sprida arbetet med ”"Charta fér demokrati i skolan” och 6ka
kunskapen om Barnkonventionens avsikter.

Beror: forvaltning och skolor

e Genom dialog skapa en férvantansoverenskommelse mellan skola och
elever/vardnadshavare dér forvintningar och information &r tydlig
En forvantansoverenskommelse med syftet att fortydliga vilka forvantningar
vardnadshavare och elever kan ha pa skolan och vilka férvantningar skolan har
pa vardnadshavare och elever. En del av 6verenskommelsen kan vara
gemensam for hela forvaltningen och en annan del anpassas till varje skola.
Overenskommelsen blir ett stéd vid introduktion till skolan och ett underlag for
samtal dar férvantningar, delaktighet och inflytande definieras och tydliggors.
Overenskommelsen bér skapas i dialog med elever och vardnadshavare s att
det blir en del av ett tillitsskapande arbete.
Berér: forvaltning och skolor

e Utveckla stod for dialog med vardnadshavare i komplexa fragor
Ibland uppstar sarskilt svara situationer i skolors samarbete med
vardnadshavare da behov av stdd kring dialogformer, kommunikation och
metodtips kan uppsta.
Beroér: namnd, forvaltning och skolor

e Utveckla stad till skolor i socioekonomiskt utsatta omraden fér arbete med
omradesutveckling
Skolor i socioekonomiskt utsatta omraden har ofta ett behov av och ett krav pa
sig att delta i samverkansforum fér omradesutveckling. Vid dialoger och
samverkan i lokalsamhillet efterfragar invanare och vardnadshavare skolans
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medverkan. Detta arbetet behodver organiseras, tydliggoras och stddjas i
samverkan mellan férvaltningen och de aktuella skolorna.
Berér: forvaltning och skolor

e Forenkla for vardnadshavare genom att utveckla anviandarvinliga digitala
verktyg for kontakt med skolan och for att framféra synpunkter och klagomal
till verksamheten, inklusive att tillvarata inkomna synpunkter for att utveckla
kvalitén i verksamheterna
Underlatta delaktighet for vardnadshavare i framtida digitala larplattform
genom att sakra det perspektivet i upphandling av nytt system. Samordna
dagens system for att Iamna synpunkter och klagomal, vilket innefattar ett
utvecklingsarbete kring hur synpunkterna tas om hand. Samtidigt behovs en
medvetenhet kring att andra kanaler behovs for att skapa tillganglighet for
vardnadshavare som har svart att anvanda digitala verktyg.

Beror: forvaltning och skolor

e Tafram en verktygslada med metoder och erfarenhetsutbyte i arbetet med
delaktighet och inflytande
Forslag pa innehall:
- Guide for moten med vardnadshavare for att utveckla angeléagna,
medskapande och tematiska moten
- Forvaltningsgemensam utbildning av elevskyddsombud for &k 7-9 for att
sakerstalla att lagen efterfoljs
- Forvaltningsgemensam utbildning for elever i elevrad samt skapa
erfarenhetsutbyte for ansvariga for elevrad pa skolorna.
- Tips om delaktighet i undervisningen i alla skol- och verksamhetsformer
- Tips om hur elever kan vara delaktiga i det systematiska kvalitetsarbetet
- Charta for demokrati i skolan, en modell for att lyfta fram skolans
demokratiuppdrag och att géra demokrati varje dag.
Beror: forvaltning och skolor
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Bilaga
Bilaga 1

Implementering och kommunikation av riktlinjen

Vad Aktivitet Malgrupp Nar Ansvarig
Intranatet Eventuell artikel Alla medarbetare | Augusti Kommunikation
Intranatet Sida med information med | Alla medarbetare | Hosten Kommunikation
verktyg och tips for 2020
verksamheterna
Rektorsverkstad Fordjupat arbete kring Rektorer Hosten Verksamhets-
delaktighet och inflytande 2020 utvecklare
Dialog Dialog om riktlinjen och Elevhéalsochefer Hosten MR-teamet
strategierna 2020
Dialog Dialog om riktlinjen och Avdelningschefer | Hosten MR-teamet
strategierna 2020
Chefsbrev Artikel Rektorer | samband | Kommunikation
med
rektors-
verkstad
APT-material Via chefsbrev Medarbetare pa | samband | MR-teamet
skolor med
rektors-
verkstad
APT-material Via chefsbrev Elevhélsa Infor MR-teamet
rektors-
verkstad
APT-material Via chefsbrev Medarbetare Infor MR-teamet
Gamlestads Torg rektors-
verkstad
Intranatet Stédmaterial om Larare Hosten MR-teamet,
delaktighet och inflytande 2020 verksamhets-
utvecklare
Webben Informationssida om Alla invanare i Juni Kommunikation
delaktighet och inflytande | staden
”Om
grundskoleférvaltningen”
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